
 
การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  
องค์การบริหารส่วนตำบลโพนทอง อำเภอโพธิ์ตาก จังหวัดหนองคาย 

 
1.แสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

 
ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 
องค์การบริหารส่วนตำบลโพนทอง มีการปฏิบัติหน้าที่หรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกอย่างไม่เป็นธรรม 

 
ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 
องค์การบริหารส่วนตำบลโพนทอง มีการใช้งบประมาณไม่เป็นไปตามวัตถุประสงค์  
 
ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ 
องค์การบริหารส่วนตำบลโพนทองได้มีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ มีคะแนนสูงสุดควรรักษามาตรฐานไว้  
 
ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 
องค์การบริหารส่วนตำบลโพนทอง มีการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง ขาดการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สิน 
 
ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต  
มาตรการป้องกันการทุจรติขององค์การบริหารส่วนตำบลโพนทอง ยังไม่สามารถป้องกันการทุจริตได้จริง 
  
ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 
การปฏิบัติงาน/ให้บริการของเจ้าหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนตำบลโพนทอง ไม่เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนด มีการปฏิบัติงาน/ให้บริการกับผู้มาติดต่อไม่เท่า

เทียมกัน 
 
 



ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  
ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลขององค์การบริหารส่วนตำบลโพนทองเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือผู้รับบริการได้รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจน

เพียงพอ การสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายของหน่วยงานยังขาดความชัดเจน 
 
ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน  
การให้บริการผ่านช่องทางออนไลน์ขององค์การบริหารส่วนตำบลโพนทอง ยังไม่สะดวก รวดเร็วและมีประสิทธิภาพมากพอ 
   
ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
 องค์การบริหารส่วนตำบลโพนทอง ควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: 

OIT) ประเด็น มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ควรจัดทำและเผยแพร่ข้อมูลผลการวิเคราะห์คะแนนการประเมินในปีที่ผ่านมา เพ่ือจัดทำมาตรการและ
ขับเคลื่อนไปสู่การปฏิบัติอย่างชัดเจน โดยควรเสริมสร้างกระบวนการการมีส่วนร่วมของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานในการร่วมคิดและร่วมปฏิบั ติ เพ่ือให้เกิดการขับเคลื่อนมาตรการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสอย่างมีส่วนร่วมแบบทั่วทั้งองค์กร มีการกำกับติดตามและรายงานผลต่อผู้บริหารหรือคณะทำงานอย่างสม่ำเสมอ  

 
ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต  

  องค์การบริหารส่วนตำบลโพนทอง ควรจัดทำและเผยแพร่ข้อมูลผลการวิเคราะห์คะแนนการประเมินในปีที่ผ่านมา เพ่ือจัดทำมาตรการและขับเคลื่อนไปสู่การปฏิบัติอย่างชัดเจน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



2. การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปรับปรุง หรือพัฒนาองค์กร หรือรักษาระดับ 
 

ตัวช้ีวัด 
มาตรการ หรือโครงการ 

หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์
การประเมิน ITA 

ที่สอดคล้องกับมาตรการ หรือโครงการ 
หรือกิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการ 
ดำเนินการ 

 

ช่วงระยะเวลา 
การดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 1. โครงการจัดทำคู่มือหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน
สำหรับเจ้าหน้าที่   
 
 
 

องค์การบริหารส่วนตำบลโพนทอง มีการ
ปฏิบัติหน้าที่หรือให้บริการแก่บุคคล 
ภายนอกอย่างไม่เป็นธรรม ควรการจัดทํา
คูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน ทำให
การปฏิบัติงานเป็นมาตรฐานเดียวกัน  
โดยคมูือการปฏิบัติงาน (Work Manual) 
เปรียบเสมือนแผนที่บอกเสนทางการ
ทํางานที่มีจุดเริ่มตน และ จุดสิ้นสุดของ
กระบวนการ ระบุถึงขั้นตอน และ
รายละเอียดของกระบวนการตาง ๆ  
มักจัดทําขึ้นสําหรับงานที่มีความซับซ้อน  
มีหลายขัน้ตอน และเกีย่วข้องกบั 
หลายคน สามารถปรับปรุง เปลี่ยนแปลง
เมื่อมีการเปลี่ยนแปลงการปฏิบัติงาน ทั้งนี้
เพ่ือใหผูปฏิบัติงานไวใชอางอิงมิใหเกิด
ความผิดพลาดในการปฏิบัติงาน เพ่ือลด
การใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติใน
ภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซึ่งจะช่วยสร้าง
ความเท่าเทียมในการดำเนินงานและช่วย
ให้เกดิความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น 

1) แต่งตั้งคณะทำงานในการจัดทำ
คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน
สำหรับเจ้าหน้าที่องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น 
2) กําหนดกรอบเนื้อหาสาระ 
ในการจัดทําคมูือหรือมาตรฐาน
การปฏิบัติงานสําหรับ 
เจาหนาที่องคกรปกครองสวน 
ทองถิ่น  
3) จัดทําคมูือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานสําหรับเจาหนาที่องคกร
ปกครองสวนทองถิ่น เพ่ือใหยึดถือ
ปฏิบัติใหเ้ปนมาตรฐานเดียวกัน 
โดยใหมีรายละเอียดของการ
ปฏิบัติงาน เชน เปนคูมือ
ปฏิบัติงานภารกิจใด สําหรับ 
เจาหนาที ่หรือพนักงานตําแหนงใด 
กําหนดวิธีการขั้นตอนในการ
ปฏิบัติงาน  

ในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569 

ทุกสำนัก/กอง 

    



 

ตัวช้ีวัด 
มาตรการ หรือโครงการ 

หรอืกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์
การประเมิน ITA 

ที่สอดคล้องกับมาตรการ หรือโครงการ 
หรือกิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการ 
ดำเนินการ 

 

ช่วงระยะเวลา 
การดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

   4) ปดประกาศคมูือหรือมาตรฐาน
การปฏิบัติงานสําหรับเจาหนาที่องค
กรปกครองสวนทองถิน่ เพ่ือให
บุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ่น
และประชาชนทราบ โดยเผยแพร่
ประชาสัมพันธผานสื่อ
อิเล็กทรอนิกส เชน เว็บไซตขององค
กรปกครองสวนทองถิ่น  
สื่อออนไลนฯลฯ  
5) ติดตามประเมินผลการ
ดําเนินงาน  
6) รายงานผลการดําเนินการ  

  

ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ โครงการเสริมสร้างความ
โปร่งใสในการบริหาร
งบประมาณ 

องค์การบริหารส่วนตำบลโพนทอง มีการ
ใช้งบประมาณไม่เป็นไปตามวัตถุประสงค ์ 
ดังนั้น ควรให้ประชาชนไดรับทราบ
ข้อมูลขาวสารเกี่ยวกับการจัดซื้อ - จัดจาง 
ตามโครงการและกิจกรรมตาง ๆ ของ
องค์การบริหารส่วนตำบลโพนทอง เพ่ือ
เสริมสรางความโปรงใสในการปฏิบัติ
ราชการ สามารถตรวจสอบไดตามหลัก
ธรรมาภิบาล และปองกันการทุจริตใน 

1) รวบรวมขอมูลแผนการใชจ่าย
งบประมาณประจําปแผนการ
จัดซื้อจัดจางหรือจัดหาพัสดุ  
2) เผยแพรแผนการใช้จาย 
งบประมาณประจําปี แผนการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุ  
ใหประชาชนไดท้ราบ ผ่านทางเว็บ
ไซตและช่องทางต่าง ๆ  

ในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569 

กองคลัง 

 



 

ตัวช้ีวัด 
มาตรการ หรือโครงการ 

หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์
การประเมิน ITA 

ที่สอดคล้องกับมาตรการ หรือโครงการ 
หรือกิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการ 
ดำเนินการ 

 

ช่วงระยะเวลา 
การดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

  องค์การบริหารส่วนตำบลโพนทอง 3) จัดเวทีรับฟงความคิดเห็น  
ขอเสนอแนะจากบุคลากรภายใน  
ผู้มีส่วนไดสวนเสีย เพ่ือพัฒนาและ
ปรับปรุงการใชจายเงินงบประมาณ
ใหมีความโปรงใส คุมคา และสราง
การมีสวนรวมในการติดตามและ
ตรวจสอบการใชจายงบประมาณ 
4) ฝกอบรมใหบุคลากรภายในและ
ประชาชนใหมีความรูเกี่ยวของกับ
การพัสด ุ 
5) จัดใหประชาชนเข้ามามี 
สวนรวมในกระบวนการจัดซื้อ 
จัดจาง การจัดหาพัสดุการตรวจรับ
พัสดุ เชน สังเกตการณติดตามผล
การดําเนินการในการจัดซื้อจัดจาง 
การจัดหาพัสดุการตรวจรับพัสดุ 
เปนต้น  
6) ประชุมกํากับติดตามการ 
ใชจายงบประมาณประจําปี 

  

 

 



 

ตัวช้ีวัด 
มาตรการ หรือโครงการ 

หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวช้ีวัดตามหลักเกณฑ์
การประเมิน ITA 

ที่สอดคล้องกับมาตรการ 
หรือโครงการ หรือกิจกรรม 

ขัน้ตอนหรือวิธีการ 
ดำเนินการ 

 

ช่วงระยะเวลา 
การดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

  มาตรการ/โครงการ ที่กำหนด 
สอดคล้องกับ 
ตัวชี้วัดอย่างไร 

7) รายงานผลการดําเนินการ และ
เผยแพรผลการดําเนินงานใหบุคลากร
ภายในหนวยงานและสาธารณชน 
ใหทราบโดยทั่วกันผานชองทางตาง ๆ 

  

ตัวชี้วัดที ่3  การใช้อำนาจ โครงการป้องกัน
ผลประโยชน์ทับซ้อนของ
องค์การบริหารส่วนตำบล
โพนทอง    

องค์การบริหารส่วนตำบลโพนทอง ได้มี
การดำเนนิการตามตัวชี้วัดที่ 3 การใช้
อำนาจ มีคะแนนสูงสุดควรรักษา
มาตรฐานไว้ เนื่องจากสถานการณหรือ
การกระทําของบุคคลมีผลประโยชน์ 
สวนตนเขามาเกีย่วของจนสงผลกระทบ 
ตอการ ตัดสินใจหรือการปฏิบัติหนาที่
ในตําแหนง การกระทําดังกลาวอาจ
เกิดข้ึนโดยรูตัวหรือไมรตูัว ทั้งเจตนา
หรือไมเจตนา หรือบางเรื่องเปนการ
ปฏิบัติสืบตอกันมาจนไมเห็นวาจะเปน 
สิ่งผิดแตอยางใด พฤติกรรมเหลานี้เปน 
การกระทําความผิดทางจริยธรรมของ
เจาหนาที่ของรัฐที่ตองคํานึงถึงผล 
ประโยชนสาธารณะ (ประโยชนของ 
สวนรวม)  

1) จัดต้ังคณะทำงาน/มอบหมาย 
ผูรับผิดชอบ เพ่ือวิเคราะหค์วามเสี่ยง
เกี่ยวกับการปฏิบัติงานที่อาจเกดิ 
ผลประโยชน์ทับซอนของตําแหนง 
ตาง ๆ  
2) ปรับปรุงขั้นตอน แนวทางการ
ปฏิบัติงานหรือระเบียบเพื่อปองกันผล
ประโยชนทับซอน และจัดทําราง 
คูมือ/แนวทางการปฏิบัติงานเพ่ือปอง
กันผลประโยชนทับซอน  
3) จัดเวทีเพ่ือรับฟงความคิดเห็น 
ขอเสนอแนะจากบุคลากรภายในองค
กรเพ่ือพัฒนาและปรับปรุงแนวทาง 
การดําเนินการเพ่ือปองกันผล 
ประโยชนทับซอน  
  

ในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569 

สำนักปลัด อบต. 

 



 

ตัวช้ีวัด 
มาตรการ หรือโครงการ 

หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวช้ีวัดตามหลักเกณฑ์
การประเมิน ITA 

ที่สอดคล้องกับมาตรการ 
หรือโครงการ หรือกิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการ 
ดำเนินการ 

 

ช่วงระยะเวลา 
การดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

  แตกลับตัดสินใจปฏิบัติหนาทีโ่ดยคํานึง 
ถึงประโยชนของตนเองหรือพวกพอง 

4) ปรับปรุงขั้นตอน แนวทางการ
ปฏิบัติงานหรือระเบียบเพื่อปองกันผล
ประโยชนทับซอนตามขอเสนอแนะที่
ไดจากเวทีรับฟงความคิดเห็นฯ และ
จัดทําคมูือ/แนวทางการปฏิบัติงาน
เพ่ือปองกันผลประโยชนทับซอน  
5) จัดประชุมเพ่ือใหความรูเรื่องผล
ประโยชนทับซอนและแนวทางการ
ปฏิบัติงานเพื่อปองกนัผลประโยชน 
ทับซอน แกบุคลากรของหนวยงาน 
6) เผยแพรคูมือ/แนวทางการ
ปฏิบัติงานเพื่อปองกันผลประโยชน
ทับซอนใหแกบุคลากรของหนวยงาน 
และสาธารณะชนใหรับทราบ  
7) รายงานผลการดําเนินการ 

  

ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของ
ทางราชการ 
 

 องค์การบริหารส่วนตำบลโพนทอง  
มีการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการ
ไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง ขาด
การกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้
ทรัพย์สิน ดังนั้น การที่องคกรปกครอง 
สวนทองถิ่นจะบริหารงานใหมี
ประสิทธิภาพ และเกดิประโยชน์สูงสูด  

1) จัดทําประกาศแนวทางปฏิบัติ/
ระเบียบการใชทรัพยสินของราชการ 
การยืมทรัพยสินของราชการกฎหมาย 
โดยกําหนดขั้นตอนปฏิบัติที่ชัดเจน  
มีแบบการขออนุญาต/การอนุมัติยืม 
ที่มีรูปแบบที่สะดวก เปดเผยและ 
ตรวจสอบได ทั้งกรณีการยืมของบุคคล 

ในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569 

กองคลัง 



 

ตัวช้ีวัด 
มาตรการ หรือโครงการ 

หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวช้ีวัดตามหลักเกณฑ์
การประเมิน ITA 

ที่สอดคล้องกับมาตรการ 
หรือโครงการ หรือกิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการ 
ดำเนินการ 

 

ช่วงระยะเวลา 
การดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

  แกป่ระชาชนจะต้องบริหารงานด้วย
ความซื่อสัตย์สุจริต มีความโปร่งใส และ
สามารถตรวจสอบไดตามหลักธรรมา 
ภิบาล เพ่ือใหการบริหารการใชทรัพยสิน
ของทางราชการเปนไปอยางโปรงใส 
ตรวจสอบไดเกิดประสิทธิภาพและเกิด
ประโยชน์สูงสุดแกป่ระชาชนในท้องถิ่น 
จึงมีความจำเป็นต้องดำเนินโครงการ
เสริมสร้างความโปร่งใสในการใช้ 
ทรัพย์สินของทางราชการ เพ่ือใหมีการ
บริหารทรัพยสินของทางราชการที่ 
โปรงใส เปดเผย ตรวจสอบไดเกิด
ประสิทธิภาพ 

ภายในและบุคคลภายนอกหรือ
ภาคเอกชน  
2) จัดทําคมูือเกี่ยวกับแนวทางปฏิบัติ
เกี่ยวกับการใชทรัพยสินของราชการ 
การยืมทรัพยสินของราชการ 
3) เผยแพรประชาสัมพันธแนวทาง
ปฏิบัติ/ระเบียบการใชทรัพยสินของ
ราชการ การยืมทรัพยสิน แผนผัง 
ขั้นตอนในการดําเนินการใหบุคลากร
และประชาชนไดรับทราบทางชองทาง 
ตาง ๆ  
4) ดําเนินการติดตามตรวจสอบการ
ดําเนินการตามแนวทางปฏิบัติ/
ระเบียบของการใชทรัพยสินของ
ราชการ การยืมทรัพยสินของราชการ 
โดยวางระบบการจัดทําระเบียนการ
เบิกทรัพยสินของราชการ ทะเบียนการ
ยืมทรัพยสิน ของราชการอยางเป็น
ระบบ  
5) รายงานผลการดําเนินงาน 

  

 



 

ตัวช้ีวัด 
มาตรการ หรือโครงการ 

หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวช้ีวัดตามหลักเกณฑ์
การประเมิน ITA 

ที่สอดคล้องกับมาตรการ 
หรือโครงการ หรือกิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการ 
ดำเนินการ 

 

ช่วงระยะเวลา 
การดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ตัวชี้วัดที่ 5 
การแก้ไขปัญหาการทุจริต  
 

มาตรการ NO Gift Policy มาตรการป้องกันการทุจริตของ 
องค์การบริหารส่วนตำบลโพนทอง  
ยังไม่สามารถป้องกันการทุจริตได้จริง 
องค์การบริหารส่วนตำบลโพนทอง 
เล็งเห็นถึงความสําคัญในการปองกันและ
ปราบปรามการทุจริตในระดับทองถิ่น
เอง มีความมงุมั่นที่จะบริหารราชการให
เกิดประโยชนสุขแกประชาชนในทองถิ่น 
มีการบริหารให้เปนไปตามหลักการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ให้ความ 
สำคัญกับการต่อต้านการทุจริตและการ
มีส่วนร่วมของประชาชน ผู้บริหาร ไดให
ความสําคัญกับการบริหารงานเพ่ือปอง
กันการทุจริตเปนอยางยิ่ง จึงไดเสริมสร
างวัฒนธรรมองคกรในการปองกันการ
ทุจริต โดยการจัดทํามาตรการ NO Gift 
Policy ขึ้น เพ่ือหลีกเลี่ยงการกระทําอัน
อาจมีผลตอดุลพินิจ หรือการตัดสินใจ 
ในการปฏิบัติหนาทีซ่ึ่งนําไปสูการเลือก
ปฏิบัติหรือกอใหเกิดผลประโยชน์ 
ทับซอน 

1) ผูบริหารและบุคลากรจัดประชุม
เพ่ือรวมกันจัดทํามาตรการ “NO Gift 
Policy ไมรับ - ไมให”  
2) จัดทําประกาศใช NO Gift Policy 
พรอมแนวทางการดําเนินการตาม
มาตรการ NO Gift Policy  
3) ผูบริหารประกาศใช NO Gift 
Policy  
4) เผยแพรประกาศใช NO Gift 
Policy ใหแกบุคคลภายในองคกรและ
สาธารณชนใหรับทราบโดยทั่วกัน  
5) ประเมินผลและติดตามผลการใช
มาตรการ NO Gift Policy  
6) รายงานผลการดําเนินการ  
 

ในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569 

สำนักปลัด อบต. 



 

ตัวช้ีวัด 
มาตรการ หรือโครงการ 

หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวช้ีวัดตามหลักเกณฑ์
การประเมิน ITA 

ที่สอดคล้องกับมาตรการ 
หรือโครงการ หรือกิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการ 
ดำเนินการ 

 

ช่วงระยะเวลา 
การดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ตัวชี้วัดที่ 6 
คุณภาพการดำเนินงาน 

 

กิจกรรมการใชบัตรคิวใน
การติดตอราชการ 

การปฏิบัติงาน/ให้บริการของเจ้าหน้าที่
ขององค์การบริหารส่วนตำบลโพนทอง 
ไม่เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่
กำหนด มีการปฏิบัติงาน/ให้บริการกับ
ผู้มาติดต่อไม่เท่าเทียมกัน ทั้งนี้การให
บริการสาธารณะแกประชาชนผูมาขอรับ
บริการติดตอกับหนวยงานตาง ๆ ของ
องคกรปกครองสวนทองถิน่นั้น มักจะ
ประสบปญหาดานการอํานวย       
ความสะดวกอยางเสมอภาคเปนธรรม 
อันเนื่องมาจากภารกิจและผูมาขอรับ
บริการเปนจํานวนมาก ซึ่งเจาหนาที่ไม
สามารถใหบริการได้อย่างทันท่วงที  
การตอบสนองความต้องการเกิดความ
ล่าช้าไมเ่ป็นธรรม และการให้บรกิารไม่
เป็นระบบมีการแซงควิซ่ึงเปนชองทาง
หนึ่งในการทุจริต ประพฤติมิชอบของ 
เจาหนาที่ถือเปนพฤติกรรมที่ไมพึง
ประสงค์ ทั้งผูมาขอรับบริการและผูให
บริการ สงผลตอมาตรฐานการใหบริการ
ภาครัฐเสื่อมประสิทธิภาพ ดังนั้น  

1) จัดทําคําสั่งคณะทํางานเพ่ือกําหนด
ตัวบุคลากรผูรบัผิดชอบในการดูแล
กํากับการใหบริการ  
2) ประชุมชี้แจงแนวทาง กําหนด
รูปแบบวิธีการ ขั้นตอนการปฏิบัติ  
3) จัดทําบัตรคิวในรูปแบบตาง ๆ ตาม
ความจําเปนและเหมาะสม  
4) ปิดประกาศประชาสัมพันธ์ให้
ประชาชนทราบถึงขั้นตอนการรับ
บรกิารบัตรควิ และการใช้บริการตาม  
ลำดับควิ  
5) จัดทําแบบประเมินผลความพึง
พอใจของผูมาขอรับบริการ  
6) สรุปผลการใหบริการตามแบบ
ประเมินความพึงพอใจเปนราย
สัปดาห์/รายเดือน เพ่ือนํามาปรับปรุง 
แกไขการใหบริการอยางมีคุณภาพ  
7) รายงานผลการดําเนินการ  
 

ในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569 

ทุกสำนัก/กอง 

 



 

ตัวช้ีวัด 
มาตรการ หรือโครงการ 

หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวช้ีวัดตามหลักเกณฑ์
การประเมิน ITA 

ที่สอดคล้องกับมาตรการ 
หรือโครงการ หรือกิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการ 
ดำเนินการ 

 

ช่วงระยะเวลา 
การดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

  องค์การบริหารส่วนตำบลโพนทอง 
จึงได้มุ่งเน้นจะให้บริการประชาชนแล้ว
เสร็จในระยะเวลาทีเ่หมาะสม ให
บริการโดยจัดลําดับกอน-หลัง เพื่อเปน 
การสรางความพึงพอใจ และความ
ทัดเทียมกันในการใหบริการประชาชน 
โดยไมเลือกปฏิบัติจึงไดจัดกิจกรรมการ
ใชบัตรคิวในการติดตอราชการสําหรับ 
ผูมาติดตอราชการ 

   

ตัวชี้วัดที่ 7 
ประสิทธิภาพการสื่อสาร  

 

มาตรการปรับปรุงและ
พัฒนาศูนยขอมูลขาวสาร
เพ่ือเผยแพรขอมูลขาวสาร
แกประชาชน 

ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลขององค์การ
บริหารส่วนตำบลโพนทองเข้าถึงได้ยาก 
รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้
ประชาชนหรือผู้รับบริการได้รับทราบ
นั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ  
การสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้
คำอธิบายของหน่วยงานยังขาดความ
ชัดเจน การไดรับขอมูลขาวสารเกี่ยวกับ
การดําเนินการตาง ๆ ของรัฐเปนสิ่ง 
จําเปน เพ่ือที่ประชาชนจะสามารถแสดง
ความคิดเห็นและใชสิทธิทางการเมืองได
โดยถูกตองกับความเปนจริง และมีสิทธิ  

1) จัดตั้งคณะทํางานปรับปรุงและ
พัฒนาศูนยขอมูลขาวสารของ 
หนวยงาน เพ่ือดําเนินการใหมีการเผย
แพรขอมูลขาวสารตามกฎหมาย 
วาดวยขอมูลขาวสารของทางราชการ  
2) แตงตั้งเจาหนาที่ผูรับผิดชอบศูนย 
ขอมูลขาวสาร  
3) จัดตั้งหนวยประชาสัมพันธ ณ  
ที่ทําการองคกรปกครองสวนทองถิ่น 
4) จัดทําสื่อประชาสัมพันธเผยแพร
บทบาทและอํานาจหนาที่ขององคกร
ปกครองสวนทองถิ่น รวมทั้งมีการ 

ในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569 

สำนักปลัด อบต. 

 



 

ตัวช้ีวัด 
มาตรการ หรือโครงการ 

หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวช้ีวัดตามหลักเกณฑ์
การประเมิน ITA 

ที่สอดคล้องกับมาตรการ 
หรือโครงการ หรือกิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการ 
ดำเนินการ 

 

ช่วงระยะเวลา 
การดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

  ไดรูขอมูลขาวสารของราชการ ดังนั้น 
เพ่ือให้การดำเนินการดังกล่าว เป็นไป
ตามที่กฎหมายกำหนด องค์การบริหาร
ส่วนตำบลโพนทอง จึงได้มศูีนย์ข้อมูล
ข่าวสารเพ่ือให้ประชาชนสามารถเข้า
ตรวจดูข้อมูลข่าวสาร รวมทั้งดำเนินการ
ปรับปรุงข้อมูลข่าวสารให้ครบถว้นและ 
เปนปจจุบัน ผานชองทางในสื่อตาง ๆ  
ของหน่วยงาน 

เวลาทําการ แสดงขอมูลการดําเนินงาน
ตามบทบาทภารกิจอยางชัดเจน ถูกตอง 
ครบถวน สมบูรณและเปนปจจุบันทาง
เว็บไซตของหนวยงานและสื่ออ่ืน ๆ  
5) จดัทำข้อมูลแสดงการดำเนินงาน 
และผลการปฏิบติังานขององค์การ
บริหารส่วนตำบลโพนทอง เพ่ือเผยแพร่ 
ตอสาธารณชน ผานสื่อชองทางตาง ๆ 
ของหนวยงานเปนระยะ สมํ่าเสมอ โดย
ใหขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการบริหารงาน
บุคคล การบริหารงบประมาณ การเงิน  
การจัดหาพัสดุ การคํานวณราคากลาง 
การจัดซื้อจัดจาง การใชจา่ยงบประมาณ 
รายงานผลการปฏิบัติงาน ใหเปนไป
ตามหลักเกณฑวิธีการที่กฎหมาย 
ระเบียบ กฎ ขอบังคับ ที่กําหนดแก
ประชาชนอยางครบถวน ถูกตอง และ
ไมบิดเบือนขอเท็จจริง  
6) จัดใหมีชองทางการสื่อสารเพ่ือ
อํานวยความสะดวกใหแกประชาชน 
ผูรับบริการ ที่จะติดตอสอบถามหรือ    

  

 



 

ตัวช้ีวัด 
มาตรการ หรือโครงการ 

หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวช้ีวัดตามหลักเกณฑ์
การประเมิน ITA 

ที่สอดคล้องกับมาตรการ 
หรือโครงการ หรือกิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการ 
ดำเนินการ 

 

ช่วงระยะเวลา 
การดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

  ไดรูขอมูลขาวสารของราชการ ดังนั้น 
เพ่ือให้การดำเนินการดังกล่าว เป็นไป
ตามที่กฎหมายกำหนด องค์การบริหาร
ส่วนตำบลโพนทอง จึงได้มศูีนย์ข้อมูล
ข่าวสารเพ่ือให้ประชาชนสามารถเข้า
ตรวจดูข้อมูลข่าวสาร รวมทั้งดำเนินการ
ปรับปรุงข้อมูลข่าวสารให้ครบถว้น
และเปนปจจุบัน ผานชองทางในสื่อ 
ตาง ๆ ของหน่วยงาน 

ขอข้อมูล หรือรับฟงคําติชม/แสดง
ความคิดเห็นเกี่ยวกับการดําเนินงาน/
การใหบริการ เชน  
- มีหมายเลขโทรศัพทเฉพาะที่มี 
เจาหนาที่ใหบริการขอมูลตลอดระยะ 
- แตงตั้งเจาหนาที่ผูรับผิดชอบ เพ่ือ
อํานวยความสะดวกใหแกประชาชน 
ผูรับบริการที่จะติดตอสอบถาม/     
ขอข้อมูล/แสดงความคิดเห็น  
- มีช่องทางการสื่อสารในรูปแบบต่าง 
ๆ เช่น การจัดตั้งศูนย์บริการร่วม 
กล่อง/ตู้รบัฟังความคิดเห็นการประชุม
รับฟงความคิดเห็น สื่อสังคมออนไลน์ 
เว็บบอรด เปนตน  
7) ปรับปรุงระบบการใหขอมูลการ
ดําเนินงานของหนวยงานผานหมาย
เลขโทรศัพทเฉพาะ และ/หรือระบบ 
Call Center  
8) จัดใหมีบริการอินเตอรเน็ตสําหรับ 
ใหบริการประชาชนทั่วไป  

  

 



 

ตัวช้ีวัด 
มาตรการ หรือโครงการ 

หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวช้ีวัดตามหลักเกณฑ์
การประเมิน ITA 

ที่สอดคล้องกับมาตรการ 
หรือโครงการ หรือกิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการ 
ดำเนินการ 

 

ช่วงระยะเวลา 
การดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

   9) จัดทํารายงานผลสถิติผูมารับบริการ 
รวมทั้งขอเสนอแนะในการใชบริการ 
และสรุปผลเสนอผูบริหาร 

  

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
 

มาตรการเปดเผยขอมูล
สาธารณะ และกํากับติดตาม
การเผยแพรขอมูลสาธารณะ
องค์การบริหารส่วนตำบล
โพนทอง  

องค์การบริหารส่วนตำบลโพนทอง ควร
พัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตาม
แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 
(Open Data Integrity and 
Transparency Assessment: OIT)  
ควรจัดทำและเผยแพร่ข้อมูลผลการ
วิเคราะห์คะแนนการประเมินในปีที่ผ่านมา 
เพ่ือจัดทำมาตรการและขับเคลื่อนไปสู่
การปฏิบัติอย่างชัดเจน โดยควรเสริมสร้าง
กระบวนการการมีส่วนร่วมของเจ้าหน้าที่
ภายในหน่วยงานในการร่วมคิดและร่วม
ปฏิบัติ เพ่ือให้เกิดการขับเคลื่อนมาตรการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
อย่างมีส่วนร่วมแบบทั่วทั้งองค์กร มีการ
กำกับติดตามและรายงานผลต่อผู้บริหาร
หรือคณะทำงานอย่างสม่ำเสมอ การที่ 

1) จัดตั้งคณะทาํงานจัดทํามาตรการ 
เปดเผยขอมูลสาธารณะ และกํากับ
ติดตามการเผยแพรขอมูลสาธารณะ
ขององค์การบริหารส่วนตำบลโพนทอง 
2) ประชุมคณะทํางานฯ  
   2.1) กําหนดแนวทาง/มาตรการเพ่ือ
กํากับติดตามหนวยงานที่เกี่ยวของให
เผยแพรขอมูลขององค์การบริหาร 
ส่วนตำบลโพนทองต่อสาธารณชน  
โดยพิจารณาให้มีการเผยแพร่มูลที่เป็น
ประโยชน์กับสาธารณชนให้เป็น
ปัจจุบันทางเว็บไซตขององคกร
ปกครองสวนทองถิ่นและสื่อออนไลน
รูปแบบอ่ืน ๆ และชองทางที่
หลากหลาย ใน 5 ประเด็น ดังนี้ 
  

ในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569 

ทุกสำนัก/กอง 

 

 



ตัวช้ีวัด 
มาตรการ หรือโครงการ 

หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวช้ีวัดตามหลักเกณฑ์
การประเมิน ITA 

ที่สอดคล้องกับมาตรการ 
หรือโครงการ หรือกิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการ 
ดำเนินการ 

 

ช่วงระยะเวลา 
การดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

  องค์การบริหารส่วนตำบลโพนทอง จะ
บริหารงานใหมีประสิทธิภาพและเกิด
ประโยชนสูงสุดแกประชาชน จะตอง
บริหารงานดวยความซื่อสัตย สุจริต  
มีความโปรงใส และสามารถตรวจสอบได
ตามหลักธรรมาภิบาล ดังนั้น เพ่ือสร้าง
ความโปร่งใสในการบริหารราชการ และ
เปิดโอกาสให้ประชาชนสามารถตรวจสอบ
ข้อมูลข่าวสารขององค์การบริหารส่วน
ตำบลโพนทองได ้จึงไดจัดทํามาตรการ
เปดเผยขอมูลสาธารณะ และมาตรการ
กํากับติดตาม การเผยแพร่ขอมูลสาธารณะ
ขององค์การบริหารส่วนตำบลโพนทอง 
เพ่ือใหมีการเผยแพร่ขอมูลขาวสารให
เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ กฎ ขอ 
บังคับที่กําหนดไวรวมทั้งจัดใหมีการปด 
ประกาศ เผยแพรขอมูลขาวสารที่เกี่ยวขอ้ง
กับการปฏิบัติราชการที่เป็นประโยชน์ต่อ
ประชาชน เพ่ือส่งเสริมบทบาทการมี 
ส่วนร่วมของภาคประชาชนในการติดตาม
ตรวจสอบการบริหารราชการขององ 

      2.1.1) ข้อมูลพ้ืนฐาน ได้แก ่
โครงสร้างการแบ่งสวนราชการของ
หน่วยงาน ข้อมูลผู้บริหาร อำนาจ
หน้าที ่แผนยุทธศาสตรหรือ
แผนพัฒนาหนวยงาน ขอมูลการติดตอ 
กฎหมายที่เกี่ยวของ ขาวประชาสัมพันธ์ 
การปฏิสัมพันธ ขอมูล เครือขายสังคม
ออนไลน (Social Network)  
      2.1.2) การบริหารงาน ไดแก 
แผนการดําเนินงาน รายงานการกํากับ
ติดตามการดําเนินงานประจําป รอบ 6 
เดือน รายงานการกํากับติดตามการ
ดําเนินงานประจําปคูมือหรือมาตรฐาน
การปฏิบัติงาน คมูือหรือมาตรฐานการ
ใหบริการ ขอมูลเชิงสถิติการใหบริการ 
รายงานผลการสํารวจความพึงพอใจ
การใหบริการ E - Service  
      2.1.3) การบริหารเงินงบประมาณ  
ไดแก แผนการใชจายงบประมาณ
ประจําป รายงานการกํากับ ติดตาม
การใช่จ่ายงบประมาณประจำปี รอบ 
6 เดือน รายงานการกำกับ 

  

 



 

ตัวช้ีวัด 
มาตรการ หรือโครงการ 

หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวช้ีวัดตามหลักเกณฑ์
การประเมิน ITA 

ที่สอดคล้องกับมาตรการ 
หรือโครงการ หรือกิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการ 
ดำเนินการ 

 

ช่วงระยะเวลา 
การดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

  องค์การบริหารส่วนตำบลโพนทอง ติดตามการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี
แผนการจัดซื้อจัดจางหรือแผนการ
จัดหาพัสดุ ประกาศตาง ๆ เกี่ยวกับการ
จัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสด ุ
สรุปผลการจัดซื้อจัดจาง หรือการ
จัดหาพัสดุรายเดือน  
      2.1.4) การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล ได้แก่ นโยบายการ
บริหารทรัพยากรบุคคล การดำเนินการ
ตามนโยบายการบริหารทรัพยากร
บุคคล หลักเกณฑการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล รายงานผลการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  
      2.1.5) การสงเสริมความโปรงใส 
ไดแก การจัดการเรื่องรองเรียนการ
ทุจริต และการเปดโอกาสใหเกิดการ
มีสวนรวม 
   2.2) กําหนดแนวทาง/มาตรการ
กํากับติดตามหนวยงานที่เกี่ยวของ  
เผยแพรขอมูลขาวสารการใหบริการ 
ตาง ๆ กฎเกณฑ ขอกฎหมาย ขอบังคับ 

  

 



 

ตัวช้ีวัด 
มาตรการ หรือโครงการ 

หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวช้ีวัดตามหลักเกณฑ์
การประเมิน ITA 

ที่สอดคล้องกับมาตรการ 
หรือโครงการ หรือกิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการ 
ดำเนินการ 

 

ช่วงระยะเวลา 
การดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

   และสถานทีใ่หบริการอยางชัดเจน เพ่ือ
เปนประโยชนตอประชาชน 
3) ติดตามผลการดำเนินการตาม
มาตรการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ และ
กำกับติดตามการเผยแพร่ข้อมูล
สาธารณะขององค์การบริหารส่วน
ตำบลโพนทอง  
4) รายงานผลการเปดเผยขอมูล
สาธารณะ และกํากับติดตามการ 
เผยแพรขอมูลสาธารณะขององค์การ
บริหารส่วนตำบลโพนทองใหผูบริหาร
ทราบ 

  

ตัวชี้วัดที่ 10 
การป้องกันการทุจริต  

มาตรการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงการทุจริตของ
องค์การบริหารส่วนตำบล
โพนทอง 

องค์การบริหารส่วนตำบลโพนทอง  
ควรจัดทำและเผยแพร่ข้อมูลผลการ
วิเคราะห์คะแนนการประเมินในปีที่ 
ผ่านมา เพ่ือจัดทำมาตรการและ
ขับเคลื่อนไปสู่การปฏิบัติอย่างชัดเจน 
ในปี พ.ศ. 2570 ประเทศไทยต้องมี
คะแนนดัชนีการรับรู้การทุจริต  
 

1) จัดทำมาตรการและขออนุมัติ
ดำเนินการต่อผู้มีอำนาจ 
2) จัดตั้งคณะทำงานเพ่ือบริหาร
จัดการความเสี่ยงการทุจริต 
3) คณะทำงานดำเนินการประเมิน
ความเสี่ยงการดำเนินงาน/การปฏิบัติ
หนา้ที่/การดำเนินโครงการที่อาจ
ก่อให้เกิดการทุจริต 

ในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569 

ทุกสำนัก/กอง 

 



 

ตัวช้ีวัด 
มาตรการ หรือโครงการ 

หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณ
ฑ์การประเมิน ITA 

ที่สอดคล้องกับมาตรการ 
หรือโครงการ หรือกิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการ 
ดำเนินการ 

 

ช่วงระยะเวลา 
การดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

   (Corruption Perception Index – 
CPI) อยู่ในอันดับ 1 ใน 43 และ/หรือ
ได้คะแนนไม่ต่ำกว่า 57 คะแนน และ
หน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมิน ITA 
ทั้งหมด (ร้อยละ 100) ต้องได้คะแนน 
85 คะแนนขึ้นไป ซึ่งได้กำหนดแผน
ป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
โดยกำหนดให้การปรับ “ระบบ” เพ่ือ
ลดจำนวนคดีทุจริตและประพฤติมิชอบ
ในหน่วยงานภาครัฐเป็นแนวทางหนึ่ง 
ในการพัฒนาเพ่ือนำไปสู่เป้าหมาย 
“ประเทศไทยปลอดการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ” ดังนั้น องค์การบริหาร
ส่วนตำบลโพนทอง จึงได้เล็งเห็นถึง
ความสำคญัในการป้องกันและปราบปราม
การทุจริตในระดับท้องถิ่นเอง จึงกำหนด
ดำเนินมาตรการปริหารจัดการความ
เสี่ยงการทุจริตขององค์การบริหารส่วน
ตำบลโพนทอง เพ่ือเป็นการป้องกัน
ไม่ให้เกิดการทุจริตขึ้นในองค์กร 

4) คณะทำงานดำเนินการจัดทำ
นวัตกรรม/มาตรการ/ระบบ/แนวทาง
ในการบริหารจัดการความเสี่ยงของ
การดำเนินการที่อาจก่อให้เกิดการทุจริต 
5) ดำเนินการเผยแพร่ผลการประเมิน
ความเสี่ยง ซึ่งข้อมูลประกอบด้วย
เหตุการณ์ความเสี่ยง ระดับความ
เสี่ยงมาตรการและการดำเนินการใน
การบริหารความเสี่ยง บนเว็บไซต์ของ
องค์การบริหารส่วนท้องถิ่น และ
ช่องทางอ่ืนๆ 
6) มีการประชุมชี้แจงทำความเข้าใจ
มาตรการและการดำเนินการในการ
บริหารความเสี่ยงการทุจริตให้แก่
เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน หน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง ให้ปฏิบัติตามมาตรการการ
บริหารความเสี่ยงการทุจริตอย่าง
เคร่งครัด 
7) ติดตาม ประเมินผลการบริหาร
จัดการความเสี่ยงการทุจริต 
8) รายงานผลการดำเนินการ   

ในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569 

ทุกสำนัก/กอง 

 


